
Suivre les INDICATEURS de la démarche 
qualité gestion des risques
Mesurer et évaluer les PRATIQUES

Favoriser la DYNAMIQUE  
DE GROUPE et le travail en équipe
Développer des dispositifs de  
COMMUNICATION accessibles à tous 
Améliorer les OUTILS de la GED et de la gestion des risques 
Valoriser les IMPACTS DES ACTIONS mises en œuvre

AMÉLIORER

VÉRIFIER

Centre hospitalier de Rouffach - 27, rue du 4e RSM - BP 29 - 68 250 ROUFFACH - www.ch-rouffach.fr

Développer l’APPROCHE PROCESSUS 
à l’ensemble des activités de 
l’établissement

Soutenir les démarches de 
certifications et les VALORISATIONS 
DES PRATIQUES

Porter la démarche de  
CO-RESPONSABILITÉ

Garantir la SÉCURITÉ  
des usagers et des professionnels

PLANIFIER

Promouvoir une CULTURE PARTAGÉE 
de la qualité et de la gestion des 
risques favorisant l’ÉCOUTE et 
l’IMPLICATION des professionnels

Actualiser les PLANS D’URGENCE

Accompagner les DÉMARCHES de 
PRÉVENTION DES RISQUES

Cartographier les RISQUES pour 
l’ensemble des ACTIVITÉS de 
l’établissement

RÉALISER

La politique QUALITÉ - GESTION DES RISQUES
2021 - 2025
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